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Rynek premiuje zwinnos¢.

W tak dynamicznie zmieniajgcym sie Swiecie zmienia sie
réwniez podejscie do projektowania i rozwoju ztozonych
systemow IT. Kluczem jest szybka weryfikacja zatozen
i wypracowanie optymalnego rozwigzania, ktére da sie
zwinnie wdrozy¢. Tradycyjne podejscie oznacza w tym
kontekscie ogromne ryzyko, m.in. budzetowe zwiqzane
ze zmieniajgcymi sie wymaganiami, przeciqgajacym sie
procesem realizacji projektu, czy szybkim starzeniem sie
technologii.

Pojawiaja sie pytania: W joki sposdb przetestowad
pomyst na rozwiqzanie? Co zrobi¢, zeby sprawnie to
rozwiqgzanie potem wdrozy¢? Czy warto siegngé po
wsparcie z zewnaqtrz? Jesli tak, to w ktérym momencie
i jak znalez¢ odpowiedniego dostawce? Co zrobié, zeby
rozwigzanie problemu nie przerodzito sie w kosztowny,
duzy, dtugofalowy i nieefektywny projekt?

Odpowiedzig na te pytania moze by¢ Proof of Concept
oraz pracujqcy zwinnie, doswiadczony zespot, ktory
ma wiedze z obszaru tworzenia PoC'édw na podstawie
specjalistycznej wiedzy i nowe technologie, np. machine
learning, czy big data.

Skad to przekonanie? W tym materiale podziele sie
z Wami naszymi doswiadczeniomi z realizacji jednego
z tego typu projektow, dzieki ktéremu pomoglismy
Klientowi nie tylko odpowiedzie¢ na wyzwanie,
z ktérym do nas przyszedt, ale takze doprowadzi¢
do technologicznej transformaciji catej organizacji.
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Z PoC'ami mamy do czynienia od dawna.
Ostatnio w coraz wiekszej ilosci, poniewaz
Klienci coraz czesciej przychodzg do nas nie
tylko z konkretnym projektem, ktory chca
wspaolnie z nami zrealizowac, a z problemem,

ktéry majq do rozwiqzania.

Dlaczego coraz wiecej firm decyduje sie
na rozpoczecie produktédw Sciezkq PoC?
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1

Proof of Concept bez wzgledu na rodzaj problemu,
wielkos¢ firmy i branze pozwala w krétkim czasie,
w oparciu o niewielki zespét i niski naktad kosztow
przetestowaé mozliwe rozwigwzania i sprawdzic,

czy pomysty, ktére juz mamy mogaq by¢ zrealizowane

zgodnie z przyjetymi zatozeniami.

2

Pozwala Srednim i duzym firmom zwinniej

i efektywniej reagowaé na zmieniajqgce sie
oczekiwania rynkowe, a takze konkurowaé w tym
kontekscie ze zwinnymi start up'ami, np. w ramach
wdrazania innowacji zgodnie z najnowszymi
technologiami.

Podejscie typu Proof of Concept pozwala niskim

naktadem kosztow przetestowad, czy czesto droga,

nowa technologia przyczyni sie do wytworzenia
oczekiwanej wartosci biznesowe;.

to sposéb na przetestowanie
pomystu i udowodnienie, ze mozliwa
jest nie tylko jego realizacja zgodnie
z przyjetymi zatozeniami, ale takze
efekt, na ktérym nam zalezy.

Opiera sie m.in. na doktadnej

analizie wyzwania, na ktére dany
system odpowiada i proceséw, ktére
obejmuije.

Dzigki temu zaspokajamy wszystkie
oczekiwania i potrzeby.



https://www.kariera.pl/

ISOLUTION.PL

Wyzwanie

Jednym z ciekawych projektéw typu PoC, ktéry mieliSmy
przyjemnos$¢ realizowad, byt projekt realizowany dla Klienta,
ktéry poprosit nas o wsparcie merytoryczne przy podejsciu

do przepisania tworzonej od kilkunastu lat aplikacji ERP.

ERP byt pisany w technologii, ktéra kohczyta swoj zywot
i w ktéoryms momencie pojawito sie ryzyko braku dla niej
wsparcia.

Dla Klienta byt to powazny problem, poniewaz z czasem
oznaczatoby to, ze nie wychodzg nowe aktualizacje
bezpieczenstwa i ze jest coraz wiekszy problem ze

znalezieniem specjalistéw, ktorzy potrafig w tej technologii
pracowad.
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Projekt rozpoczeliSmy od wywiadu i warsztatdw z Klientem. Na tej podstawie powstat zarys architektoniczny nowego

rozwiqzania. Przy okazji okreslilismy réwniez gtdwne problemy techniczne, z ktérymi trzeba byto uporaé sie przy okazji

drugiego podejscia do systemu. Byty to:

Bardzo stabej jakosci kod — pierwszy system pisany
byt przez bardzo mtodych ludzi, ktérzy pracowali bez
nadzoru. Rozwiqzanie “wieszato sie” przy obstudze
powyzej 50 oséb, a docelowo miato obstugiwad
kilka tysiecy uzytkownikow.

Wdrozenie narzedzia u nowych Klientéw zajmowato
dwa tygodnie. System nie realizowat rowniez
wszystkich postawionych przed nim wymogow
biznesowych.

Problem stanowita réwniez nieatrakcyjna strona
wizualna oraz staby UX. Nie bez znaczenia byta
takze mata konfigurowalnos¢é systemu.

Projekt wykorzystywat tez biblioteki, ktore nie byty
juz wspierane. Powodowato to nieprzewidziane
problemy. Kazda zmiana wymagata udziatu firmy
zewnetrznej, co sprawiato, ze Klient byt uzalezniony
od dostawcy, bo tylko on mdégt wykonywaé

w systemie jakiekolwiek zmiany.
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Na podstawie zebranych informaciji
zaprojektowaliSmy i zrealizowaliSmy PoC, ktéry
kosztowat Klienta w sumie 10 MD. Plan polegat na
wykorzystaniu struktur danych oraz logiki biznesowej
ukrytej w setkach procedur sktadowanych.

Sama architektura starego rozwiqzania byta
imponujgca, ale innowacyjne i nietypowe podejscie
jak na tamten czas powodowato, ze sukces

potaczenia technologii stat pod znakiem zapytania.

Opracowane podejscie przewidywato weryfikacje

hybrydy pomiedzy starymi a nowymi technologiami.

Stworzenie zupetnie nowego systemu zajetoby lata,
co z punktu widzenia Klienta nie wchodzito w gre.

PoC zakonczyliSmy z sukcesem

Udato nam sie stworzy¢ hybryde wycinka
logiki biznesowej pochodzqcej ze stare;j
aplikacji wraz z nowoczesnym backendem
| frontendem. Projekt, z ktdrym pierwotnie
przyszedt do nas Klient, zostat jednak
zamrozony ze wzgledu na skale kosztow,
ale na bazie PoC’a powotany zostat

drugi, ktory doprowadzit w efekcie do
technologicznej transformaciji catej
organizacji. Jak do tego doszto?
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Punkt wyjsScia

Pierwotnie nasz Klient chciat przepisac system na
nowo, korzystajgc z ustug poprzedniego dostawcy.
Nas poproszono o konsultacje technologiczne oraz
jakoSciowe i przygotowanie wstepnej wyceny.

W trakcie procesu szybko okazato sig, ze dotychczasowy
dostawca nie podota nowym wyzwaniom, w zwiqzku

z czym rozpisany zostat oficjalny przetarg. PomogliSmy
naszemu Klientowi przygotowaé materiaty oraz
warsztaty, w wyniku ktérych miat zosta¢ wytoniony
kolejny dostawca. Wiekszo$¢ potencjalnych dostawcdéw
zrezygnowato z projektu juz na etapie warsztatow.

10

Dlaczego? Ze wzgledu na: ztozonos¢ projektu zaréwno
od strony technologicznej, jak i biznesowej, brak
doswiadczenia Klienta przy tego typu projektach, brak
infrastruktury IT oraz niepetnq analize tematu.

Przyszta kolej na nas. Oszacowalismy temait,
przedstawiliSmy pierwszqg oferte zgodnaq z zatozeniami
Klienta i okazato sie, ze koszt jest dla Niego zbyt duzy.
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Co w takiej sytuacji zaproponowaliSmy?

Klient nie byt gotowy pod wzgledem informatycznym
na tak duze przedsiewziecie, jok napisanie na nowo
systemu ERP (oprogramowanie, ktérego celem jest
zintegrowanie wszystkich proceséw zachodzqgcych

w organizacji). Skala projektu byta ogromna, a Klient
nie miat odpowiednich kompetenciji ani infrastruktury
informatycznej. Takiej zmiany niestety nie da sie
wykonaé w ciqggu paru tygodni.

Szybko okazato sie rowniez, ze ERP to nie jedyny system,
ktéry wymaga ratunku - system sprzedazowy klienta,
ktéry powstawat przez rok, a rozwijany byt przez
kolejne trzy, pomimo ze wytworzony w nowszych
technologiach, rowniez wymagat wskrzeszenia.

Majac wszystkie niezbedne dane postanowilismy,

ze najlepiej bedzie zaczg¢ od zmniejszenia zakresu,
co oznaczato wdrozenie innego, mniejszego
systemu, a takze przejScia na zwinng metodologie
pracy oraz wyznaczenia MVP, czyli najmniejszq,
funkcjonalng wersje systemu, ktéra generuje wartosc
biznesowq. Dzieki temu Klient uzyska odpowiednie
know-how, jezeli chodzi o nowoczesny proces
wytworczy systemoéw informatycznych, a pozyskane
kompetencje wykorzysta przy tworzeniu systemu
ERP. Uzgadniajac nowe zatozenia dotyczqce systemu
i podchodzqc elastycznie do projektu - mogliSmy
zaczqcé wspodtprace.

11



ISOLUTION.PL

12

Pierwotnie zaktadaliSmy zupetnie inne podejscie do
rewitalizacji systemu. Dzieki wykorzystaniu Proof of Concept
szybko przekonaliSmy sie, ze musimy je diametralnie zmienié¢,
jesli chcemy zrealizowaé swoje cele, myslac jednoczesnie

o budzecie, jaki mamy.

W ciqggu zaledwie 10 dni nie tylko znalezliSmy odpowiedz na
wyzwanie, jakie mieliSmy, ale rowniez przygotowaliSmy plan,
dzieki ktoremu mogliSmy przeprowadzi¢ te zmiane

Kierownik ds. Rozwoju Systemow Informatycznych,
przedstawiciel naszego Klienta odpowiedzialny
za realizacje projektu.
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Podczas projektu nasz zespdt pracowat ramie w ramie W trakcie tej wspotpracy przeprowadziliSmy warsztaty
z zespotem Klienta. Celem byto przekazanie know - how, ze Scrum’a i Agile'a, a takze analizy. DostarczyliSmy
jezeli chodzi o nowoczesnhy proces wytwoérczy. wzorce projektowe. WdrozyliSmy Continous Integration,
StosowaliSmy tez partnerskie podejscie - chcieliSmy, git, gerrit, jenkins i nauczyliSmy zespd6t Klienta jego

aby klient docelowo byt samowystarczalny. obstugi.

Wprowadzilismy standardy developerskie, a takze Po szeSciu miesigcach pracy Klient wdrozyt MVP
przeprowadziliSmy szkolenia dla developeréw Klienta. systemu na produkcje nie tylko dla siebie, ale réwniez
OrganizowaliSmy réwniez wspdlne code review. jednego duzego Klienta. Czy na tym etapie nasza praca

zakonczyta sie? Nie. Po wdrozeniu nadal rozwijaliSmy
system oraz wspieraliSmy jego utrzymanie.

13
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Zaczeto sie od 1-osobowego zespotu i 10 MD.

Po dwéch latach od wdrozenia Klient obstuguje juz

kilkunastu beneficjentow swojego systemu. System
zostat wdrozony w krétszym, niz pierwotnie zaktadat
czasie i co wazne, zaczat zarabiaé na siebie.

Zwinne podejScie spowodowato, ze szybko poradzilismy
sobie ze zmieniajgcymi sie wymaganiami, dodajgc

w trakcie prac duze funkcjonalnosci, nieprzewidziane
na starcie projektu. W efekcie dostarczyliSmy
wystarczajqcy system za potowe pierwotnej wyceny
kompletnego systemu.

14

StworzyliSmy réwniez infrastrukture informatyczng

u Klienta, dzieki ktorej realizacja nowych projektéw
jest teraz duzo sprawniejsza i tatwiejsza. Klient nie jest
uzalezniony od zewnetrznego dostawcy. Sam moze
utrzymywac system dzieki temu, ze przeszkolilismy
réwniez Jego zespot.

Nas wybiera do jego rozwoju bo chce, a nie musi.
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Bazujac na zdobytych doswiadczeniach za kazdym
razem, kiedy Klient przychodzi do nas z jakim$
wyzwaniem, proponujemy wtasnie rozpoczecie projektu
od PoC’a, poniewaz dzieki temu mozemy:

Dogtebnie ten problem przeanalizowaé

Niskim naktadem kosztéw przetestowaé mozliwe
rozwigzania

Ograniczy¢ koszt realizacji projektu, ktéry na tej
bazie powstanie

Wyeliminowaé mozliwe problemy i ryzyka

Zwiekszy¢ efektywnos$é pracy

16
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Q Warto okresli¢, jakie sq hiewiadome i na jakie
pytania chcemy pozna¢ odpowiedzi.

O Nalezy minimalizowaé zakres prac. Nie chcemy
tworzy¢ duzej aplikacji. Chcemy jak najmniejszym
kosztem zweryfikowaé potencjalne ryzyka.

Na tym etapie nie warto przeznaczaé zasobéw
na rzeczy, ktére nie wymagajq weryfikacji.

Q Waznym elementem podczas PoC jest otwarta
gtowa. Odpowiedzi, ktére da nam wczesna
weryfikacja, mogaq nie by¢é odpowiedziami, ktére
nam sie podobajq, ale potencjalnie pozwolg nam
oszczedzi¢ budzet.

Podczas tworzenia PoC dostawca musi mie€

duzq Swiadomosé biznesowq swojego Klienta.
Powinien wiedzie¢ dlaczego i po co jest tworzony
PoC. Umozliwi to opracowanie lepszego podejscia
do rozwigzania i zauwazenie skrotow, ktére w innym
przypadku bytyby nieosiqagalne.

Warto tez upewnic sie, czy ktos$ nie rozwiqzat tego
problemu juz wczesniej. Warto czerpacé inspiracje
i wiedze od innych.

17
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